


Aktivasi IB Individual
Pendaftaran Layanan internet banking

• Nasabah dapat melakukan pendaftaran CCBI Individual internet banking melalui Kantor 
Bank CCB Indonesia, dengan datang ke Cabang terdekat.

• Nasabah mengisi dan menandatangani formulir pendaftaran layanan internet banking 
yang tersedia di Cabang. Tata Cara pengisian mengacu pada Standard Operating Manual 
(SOM) Pengisian Formulir Permohonan Internet Banking Individu.

• Nasabah menyerahkan dokumen pendukung untuk pendaftaran internet banking, yaitu:
1. E-KTP yang masih berlaku. 
2. Buku tabungan, untuk Nasabah tabungan.

• Periode aktivasi hanya dapat dilakukan 1x24 jam sejak proses mengisi formulir di 
Cabang untuk aktivasi internet banking.

• Segera lakukan aktivasi jika sudah mendapatkan kode Aktivasi Bank CCBI internet 
banking.



Aktivasi IB Individual
Individual IB Formulir



Aktivasi IB Individual
Untuk Nasabah yang ingin membuka Website CCB Indonesia bisa melalui https://idn.ccb.com/
Nasabah yang telah masuk ke Website CCB Indonesia, lalu memilih internet banking

https://idn.ccb.com/


Aktivasi IB Individual
Kemudian Nasabah memilih Internet Banking CCBI Individual



Aktivasi IB Individual
Halaman login Internet Banking Individual



Aktivasi IB Individual
Nasabah yang telah melakukan pendaftaran internet banking akan mendapatkan SMS Kode Aktivasi



Aktivasi IB Individual
Nasabah yang sudah mendapat kode aktivasi, lanjutkan klik Aktivasi User

Klik Aktivasi User



Aktivasi IB Individual
Maka akan muncul tampilan seperti ini:

1. Masukkan No Handphone yang 
telah didaftarkan di Bank CCB 
Indonesia

2. Masukkan No Rekening yang ada
di Bank CCB Indonesia

3. Masukkan Kode Aktivasi yang di 
terima melalui SMS dari Bank CCB 
Indonesia

4. Masukkan Kode Keamanan sesuai
yang diberikan

5. Kemudian pilih lanjutkan



Aktivasi IB Individual
Selanjutnya akan diminta untuk membuat User ID dan Password

• User ID terdiri dari minimal 8 karakter dan maksimal 15 karakter
• User ID merupakan gabungan antara huruf dan minimal 1 (satu) angka

• Password terdiri dari minimal 8 karakter dan maksimal 15 karakter
• Password merupakan gabungan antara huruf besar, huruf kecil dan 

minimal 1 (satu) angka



Nasabah akan menerima
SMS pemberitahuan

Aktivasi IB Individual
Selanjutnya akan diminta untuk membuat User ID dan Password



Aktivasi IB Individual
Kemudian Nasabah yang telah memiliki User ID dan Password, melanjutkan login ke Internet Banking Individual 



Aktivasi IB Individual
Halaman Internet Banking Individual



Aktivasi IB Individual
Jika Nasabah ingin merubah Password, maka klik Adminstrasi lalu pilih Ubah Password. Masukkan Password sebelumnya, 
lalu masukkan Password baru yang diinginkan lalu pilih lanjutkan. 
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Contoh: Email berisi Password Reset


